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Aktueller Stand |

1. ECMS d.3ecm im Produktivbetrieb
Das ECMS d.3ecm einschlieRlich der Fallakten Rechnungsakte (spétes Scannen),
Studierendenakte und Drittmittelakte lauft weitestgehend stabil.

2. ECMS d.3ecm Weiterentwicklung
Beschaffungsakte und Rechnungsakte (friihes Scannen) werden konzeptionell weiterentwickelt
und ablauforientiert verkniipft; Implementierung und Tests dauern an. Die Einflihrung der
Beschaffungsakte unter Beteiligung der Fakultaten ist fiir Anfang 2020 geplant. Die Einfiihrung
der Rechnungsakte unter Beteiligung der Fakultaten ist fir 2020 geplant.

3. E-Sachakte in den Fakultaten
Der Pilot zur Einfiihrung von E-Sachakten in den Fakultaten wurde in der WSF (Dekanat, SPA)
in Form einer Lernbegleitung begonnen und wird noch bis Friihjahr 2020 andauern. Das
pilotierte Vorgehen ist sehr gut geeignet fiir ein UR-weites Ausrollen der E-Sachakte.
Es gibt auch bereits Anfragen fiir die E-Sachakte aus der WSF (ein Institut), der MNF, der MSF,
der AUF und der UB (Direktion). Es ist dringend zu Uberlegen, wie hier weiter vorzugehen ist,
auch im Zusammenhang / in Abgrenzung mit der Einfihrung CMS.
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4. Zusammenarbeit mit der codia Software GmbH als Entwicklungspartner
Die Zusammenarbeit 1auft, ist jedoch weiterhin problematisch. Die bereits beauftragten
Entwicklungsleistungen (Fallakten siehe oben) miissen durch die codia Software GmbH
beendet werden. Fiir zukiinftige Entwicklungsleistungen (weitere Fallakten) ist ein eigener
Entwickler, idealerweise eine Entwicklungspartnerschaft mit anderen Hochschulen erforderlich.
Es ist dringend zu Uberlegen, wie hier weiter vorzugehen ist, auch im Zusammenhang / in
Abgrenzung mit der Einftihrung CMS.

5. Zusammenarbeit mit der Gecko GmbH
Die Zusammenarbeit lauft gut. Anstehende Arbeiten werden regelméaRig erledigt.

6. Compliance bzgl. Datenschutz, IT-Sicherheit und Mitbestimmung
Die erforderlichen Prozesse (sowie Bezeichner, Rollen, Artefakte, Werkzeuge) werden im
Rahmen der ,Grundsatzklarung Verwaltungs-IT* erarbeitet und dokumentiert. Eine
entsprechende Richtlinie liegt im Entwurf vor, die Einwandintegration lauft.

Universitat |
Rostock

| Iy 4
3 ‘. P’ Traditio et Innovatio © 2019 UNIVERSITAT ROSTOCK | Zentrale Universitatsverwaltung

E-Verwaltung an der Universitat Rostock (EV)
Sitzung der EV Lenkungsgruppe am 22.11.2019



Aktueller Stand 111

7. Personal
Die letzte Ausschreibungsrunde fiir die zweite Beschéftigungsposition ,Springer” [auft.
Auswahlgespréche sind (waren) am 20.11.2019. Wenn eine geeignete Person gefunden wird,
wird diese fir die Einfiihrung von E-Verwaltung in D4 eingesetzt.
Die andere Beschéftigungsposition ,Springer” lauft im Sep 2020 aus; wir werden nach jetzigem
Stand der Dinge eine gut eingearbeitete, kenntnisreiche und anerkannte Kollegin verlieren.

8. Sachmittel
Das Projektbudget ist aktuell ausgeschépft aufgrund umfangreicher Beschaffung von Hardware
in 2018/19 sowie Finanzierung von Beratungsleistungen in 2019. Der Mitteltausch mit der MNF
im Zusammenhang mit den ,verlorenen“ GGA-Mitteln ist umgesetzt. Die Finanzierung tiber
2020 hinaus ist offen.

9. Gesprache mit dem BM
Die Erarbeitung eines Positionspapiers der Hochschulen in M-V zur Untersetzung der
L,Zusatzliche Mittel fiir Digitalisierung"-Diskussion war leider umsonst. Es ist zu tiberlegen, was
in dieser Sache weiterhin getan werden soll.
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10. EV-interne Koordination
Die verénderte EV-interne Organisationsstruktur wird seit Sommer 2019 erprobt und
funktioniert. Die Praktiken der agilen Organisation sind gewdhnungsbedirftig.

11. UR-interne Kommunikation
Die Kommunikation {iber E-Verwaltung im Sinne einer Veranderungskommunikation wird aktuell
grundlegend Giberdacht.

Rostock %2

Universitat (&) 5
’ Traditio et Innovatio © 2019 UNIVERSITAT ROSTOCK | Zentrale Universitatsverwaltung

E-Verwaltung an der Universitat Rostock (EV)
Sitzung der EV Lenkungsgruppe am 22.11.2019



EV Phase 2 (EV2)

Digitalisierung der Verwaltung der UR
— gemaR Strategiepapier zur Digitalisierung der
Hochschulen in M-V sowie Organisationskonzept
elektronische Verwaltung des BMI
— praktikable Organisation von rechtskonformer
Zweck Schriftgutverwaltung und rechtskonformer
Vorgangsbearbeitung

Ausweitung auf die Fakultaten Ziel &

mit Fokus auf Sachakten Rahmen E-Verwaltung Phase 2 (EV2) bis 2020

—  Abschluss der beauftragten — Sicherung des laufenden Betriebes
Entwicklungsleistungen (REA, BEA) des ECMS d.3ecm

bevor neue Entwicklungsleistungen Vorgehen —  Weiterentwicklung des Aktenplans
(weitere Fallakten) beauftragt werden sowie Beratung und Begleitung bei der
— Budget bestehend aus GGA Einfiihrung von Sachakten in weiteren
und ZV-Mitteln bei K Struktureinheiten
— Personal zentral (ECM-Koordination, —  Einfiihrung neuer und

ECM-Support, Fachberatung, Weiterentwicklung bestehender

Lernbegleitung) sowie in den Fallakten entsprechend verfiigbarer

Struktureinheiten Entwicklungskapazitat

(Koordinatoren, Sachbearbeiter) — agiles Vorgehen in enger Wechsel-
— begleitende Angebote zur wirkung mit einer zielgerichteten

systematischen Kompetenzentwicklung Organisationsbegleitung
Universitat
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EV2 aktuelle/geplante Arbeitspakete

Laufenden Betrieb E-Sachakte E-Fallakte
sicherstellen einfiihren einfiihren

« Speicher » WSF Dekanat * Rechnungsakte (ff.)
* Desaster-/Recovery « Finanzverwaltung (ff.) « Beschaffungsakte (ff.)

* Berechtigungen * Personalverwaltung ..

* Aussonderung L

« Externer Zugriff

 Weiterentwickelung der
Fallakten nach Bedarf

« Weiterentwicklung der
Basislésung nach Bedarf
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EV2 Interne Organisation

EV Kreis

0

Lenkungsgruppe

EV
Koordination

Lenkungsgruppe

Dienstleister
fur EV

Einfihrung

DMA
Produktiv
Basis
Produktiv

EV in
Anwendung

D2
Lernbegleitung
D4
Lernbegleitung
WSF
Lernbegleitung

REA1
Produktiv
STA
Produktiv

Zweck: Entwicklung einer neuen E-Fallakte

Mitglieder: AP-Koordinator, ECM-Koordinatorin,

ECM-Support, Springer, ggf. weitere Kollegen
Leistungen: Fachkonzeption, Begleitung der
Imp\ememlerung Schulungen etc.

Treffen: nach Bedarf

EV Lenkungsgruppe

Zweck: Begleitung, Beratung und Priorisierung
aus strategischer Perspektive

Mitglieder: K, ITMZ, UB, GPR, DSB, Prof-
Vertreter, Fakultats-Vertreter, EV-Koordinatorin
Leistungen: Empfehlungen an das Rektorat
Treffen: halbjahrlich (Friihjahr, Herbst)

EV2 Lenkungsgruppe

2Zweck: Begleitung, Beratung und Priorisierung
aus operativer Perspektive

Mitglieder: Vertreter aller Fallakten Produktiv
(Key user) und Fallakten in Entwicklung (AP-
Koordinatoren), Vertreter von ITMZ und Gecko,
ECM-Kreis komplett, EV-Koordinatorin, ECM-
Koordinatorin, ECM Support, EV Springer
Leistungen: Empfehlungen an den EV-Kreis
Treffen: monatlich 1 h (erster Dienstag, 11 Uhr)

Zweck: operative Unterstiitzung der EV-
b, P,

Personaleinsatz, Kommunikation / Berichte etc.
Mitglieder: EV-Koordinatorin, ECM-
Koordinatorin, ECM Support, EV Springer
Leistungen: Personalrekrutierung, Finanzen,
UR-interne Kommunikation

Treffen: wochentlich 30 min

Zweck: operative Unterstitzung von laufendem
Betrieb und kontinuierlicher Weiterentwicklung
des ECM d.3ecm

Mitglieder: ECM-Koordinatorin, ECM Support,
EV Springer

— Leistungen: fachlich-technische Begleitung der

Einfiihrung von E-Fallakten; Koordination der
externen Dienstleister

— Treffen: wochentlich nach Bedarf
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Philosophie:

Dokumente im ECMS (d.3ecm)
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Daten in den Fachverfahren (HIO, HIS, Speedikon etc.)

Einjahriges Vorprojekt zur Einfilhrung Campusmanagement lauft
Arbeiten: Evaluation existierender Systeme, Vorbereitung der Beschaffung, Einfiihrungsplan etc.

HISinOne ist jetzt ein anderes IT-System als vor fiinf Jahren
Entscheidung fiir ein Campusmanagement-System ist offen
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Zusammenhang der Projekte E-Verwaltung und HISinOne

Entscheidung, was das ,fiihrende System* ist, wird je Verwaltungsprozess getroffen
Kopplung von Fachverfahren und ECMS ist jeweils individuell zu implementieren




Lernbegleitung fur die EinfiUhrung von E-Sachakten

Ende der Lernbegleltung
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Empfehlungen der Lenkungsgruppe am 22.11.2019

1. Die Lenkungsgruppe sieht, dass die strategischen Projekte der UR, unter anderem CMS und
EV, zusammen gedacht werden miissen. Sie empfiehlt dringend, IT und Organisation fir die
UR in ihrer Gesamtheit strategisch zu denken, zu vernetzen und innerhalb der UR als
strategische Funktion zu verankern.

2. Die Lenkungsgruppe empfiehlt, dass die UR kurzfristig eine Stelle fiir einen d.3ecm Entwickler
einrichtet. Dies ist erforderlich, um E-Verwaltung an der UR strukturell abzusichern, die
Abhangigkeit von externen Entwicklern zu reduzieren und E-Verwaltung an der UR insgesamt
schneller zu etablieren.

3. Die Lenkungsgruppe empfiehlt, externe Férdermdglichkeiten, zum Beispiel durch das BMBF
oder durch wissenschaftliche Begleitung zu prifen.

4. In Bezug auf die Entwicklungsstrategie empfiehlt die Lenkungsgruppe, zunéchst eine
Konsolidierungsphase einzuleiten und die bestehenden Funktionen (Fallakten, Aktenplan) so
weiterzuentwickeln, dass fiir die UR der groRtmdgliche Mehrwert entsteht.

5. Es sind zeitnah Uberlegungen in Hinblick auf den Betrieb des d.3ecm ab 2020 anzustellen.
Inshesondere sind die dauerhaft anfallenden Kosten (Lizenzen, Support) zu planen.
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Nachste Termine

25. November 2019

Info-Veranstaltung zu ,E-Verwaltung Beschaffungsakte” fiir Fakultaten und zentrale
Struktureinheiten

10. Dezember 2019
WSF-internes Treffen zu ,E-Verwaltung Ein-/Ausblick”

2. Dezember 2019
ZUV-interner Workshop ,EV Status"

05. Februar 2020
Auftakt fir die zweite Runde der Lernbegleitung ,E-Verwaltung*

ca. April 2019
Sitzung der EV Lenkungsgruppe
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Vielen Dank

Verantwortliches Rektoratsmitglied
Dr. Jan Tamm

Kanzler der Universitat Rostock
E-Mail: kanzler@uni-rostock.de

EV-Koordinatorin

Dr. Sybille Hambach

Stabsstelle Organisationsentwicklung

E-Mail: organisationsentwicklung@uni-rostock.de
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